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Impact-Techniken
eInFührunG und deMOnstratIOn 

Impact-Techniken sind mit allen Sinneska-
nälen erfahrbare Interventionen. Die Arbeit 
nutzt z.B. Objekte, um mit Ihnen bestimmte 
Sichtweisen, Haltungen, Perspektiven zu ver-
anschaulichen.
Impact-Techniken folgen dem Grundprin-
zip der Lösungsorientierung und erzeugen 
„Aha-Effekte“. Sie wurden 1994 von Prof. 
Ed Jacobs (Universität West Virginia) als 
Verfahren entwickelt. Die Therapeutin Da-
nie Beaulieu hat diese Methoden in zahl-
reichen Workshops und Veröffentlichungen 
mit sehr viel Kreativität und Leben für Bera-
tungskontexte und Therapie gefüllt. Impact- 

Methoden erzeugen Eindrücke auf teilweise 
ungewöhnliche Art und dadurch langfristig 
wirksame Erlebnisse. Die Frage dahinter ist 
immer: wie kann ich „es“ (also das Thema, um 
welches es geht) erlebbar, erfahrbar, spürbar 
machen? 
Die Einführungen bietet einen Überblick 
über die Vielfalt und Einsatzmöglichkeiten. 
Die Teilnehmenden erproben ausgewählte 
Impact-Techniken während des Kurses und 
erhalten Anregungen, wie diese in ihrem 
Arbeitsalltag gewinnbringend einzusetzen 
sind.

Zielgruppen: alle Berufsgruppen und 
Privatpersonen

13. März 2025
Ort (Seminar-Nr.): heidelberg (8024.80)
Kursleitung: Andreas Gohlke

Kursgebühr:  225 € inkl. MwSt.

Hier finden  
Sie alle  
aktuellen  
Termine:

Auch als INHOUSE-Veranstaltung möglich.

Gewaltfreie Kommunikation (GFK) – Grundkurs
erFOlGreIche bezIehunGsGestaltunG und KOnFlIKtlösunG

Dr. Marshall B. Rosenberg, ein Schüler von 
Carl Rogers, nennt die GFK „Eine Sprache 
des Lebens“, weil sie uns wieder in Ver-
bindung zu unseren wichtigsten Lebens-
grundlagen bringt, nämlich unseren Ge-
fühlen und Bedürfnissen. Dadurch wächst 
eine Fähigkeit zur Einfühlung in uns selbst 
und in unser Gegenüber. Im Bewusstsein 
der „Gleichwertigkeit“ werden die Bedürf-
nisse aller Beteiligten gewürdigt, um dann 
gemeinsam nach sozialverträglichen Lö-
sungen zu suchen. 

ziele: Die Teilnehmenden gewinnen einen 
Überblick über GFK und machen erste Er-
fahrungen in der Anwendung. 
Inhalte: 
•	 Grundannahmen 
•	 Grundhaltung der GFK
•	 Das Vier-Schritte-Schema nach Rosenberg
•	 Partnerschaftliche Konfliktlösung
•	 Gefühle und Bedürfnisse
•	 Umgang mit Ärger und Wut
nutzen: Mehr Lebenszufriedenheit durch ge-
lingende zwischenmenschliche Beziehungen. 

Zielgruppen: alle Berufsgruppen und 
Privatpersonen

30. Juni – 02. Juli 2025
Ort (Seminar-Nr.): heidelberg (8012.03)
Kursleitung: Chris Schuh

Kursgebühr:  625 € inkl. MwSt.

Hier finden  
Sie alle  
aktuellen  
Termine:

Auch als INHOUSE-Veranstaltung möglich.

Vertiefungsmöglichkeit: Gewaltfreie Kommunikation (GFK)  
in klinischer und sozialer Arbeit
Aufbaukurs 1: Professionelle  
Begleitung von Menschen  
in Entwicklungsprozessen 

GFK für Multiplikator*innen
Aufbaukurs 2: Vermittlung der  
GFK an die eigene Zielgruppe

Motivierende Gesprächsführung ist die 
Methode der Gesprächsführung in schwie-
rigen Kontexten. Das gilt gerade auch für 
alle Formen des Zwangskontextes. Zugleich 
finden wir in diesen Settings spezielle Rah-
menbedingungen, die eine besondere Be-
trachtung und Vorgehensweise verlangen. 
Das Seminar beginnt, ganz im systemischen 
Sinne, mit der Erkundung und Analyse des 
Berater*innensystems. Nach so erfolgter 
Selbstklärung wird die durch den Zwangs-
kontext verursachte Dynamik zwischen 
dem Beratungssetting und den Lebens-
welten der Klient*innen betrachtet. Auf 
Grundlage des so vertieften (Selbst-)Ver-

ständnisses werden materialgestützte 
Methoden vorgestellt, um Kontakt herzu-
stellen, Lebenswelten zu erkunden und 
Zielformulierungen zu entlocken. Dabei 
kommt auch die Wiederholung von spezi-
fischen MI-Kenntnissen sowie das Üben von 
erweiterten Fragetechniken nicht zu kurz. 
ziele und nutzen:
•	 Erlebte Gegensätze verbinden
•	 Burnout-Prophylaxe 
•	 Selbst- und Auftragsklärung
•	 Materialgestützte Interventionen ken-

nenlernen und anwenden können
•	  Stärkung der kommunikativen Kompe-

tenz: Vertiefung von MI-Kenntnissen

Motivieren im Zwangskontext
systeMIsche PersPeKtIven – MaterIalgestÜtzte InterventIonen – MotIvIerende gesPrächsfÜhrung

Zielgruppe: Fachkräfte in Psychiatrie, 
Jugend- und Suchthilfe, Straffälligen-
hilfe, Jobcenter, Geflüchtetenhilfe u.ä.

14. – 16. Juli 2025
Ort (Seminar-Nr.): berlin (8071.101)
Kursleitung: Philipp Dinkel

Kursgebühr:  625 € inkl. MwSt.

Hier finden  
Sie alle  
aktuellen  
Termine:

Auch als INHOUSE-Veranstaltung möglich.

Fundierte MI-Kenntnisse (z.B. MI-Ausbildung) 
werden empfohlen.

2.2 Beratungs- und Gesprächsführungskompetenzen



50 Innovatives und Bewährtes www.gk-quest.de

Anmeldung 
Bitte melden Sie sich mit dem Anmeldeformular 
an, oder nutzen Sie die Online-Anmeldung un-
serer Webseiten (www.gk-quest.de/seminare). 
Unmittelbar nach der Anmeldung erhalten Sie 
eine (automatische) Reservierungsbestätigung.
Die Anmeldungen werden in der Reihen-
folge des Eingangs bearbeitet. Ist Ihr ge-
wünschter Kurs bereits belegt, erhalten Sie 
umgehend Nachricht.
Die Rechnung sowie die Wegbeschreibung 
zum Veranstaltungsort bzw. die Zugangsdaten 
zu den Remote-Workshops werden erst ver-
schickt, wenn die Mindestzahl an Teilnehmen-
den für das jeweilige Seminar erreicht ist. Die 
Entscheidung über eine Durchführung oder 
Absage erfolgt – sofern nicht anders verein-
bart – spätestens drei Wochen vor Seminarbe-
ginn, bei Remote-Seminaren 2 Wochen zuvor. 
Die Rechnung bezahlen Sie bitte spätestens 
zwei Wochen vor Seminarbeginn.

Bonusprogramme 
Mitglieder des Expert*innen-Netzwerks der 
GK Quest Akademie erhalten eine Ermäßi-
gung von 5  % auf alle Seminare. 
Student*innen und Auszubildende erhalten 
eine Ermäßigung von 10  %. Zum Nachweis 
legen Sie der Anmeldung bitte Ihre Studien-
bescheinigung bei.

Bildungsgutscheine
Wir nehmen Bildungsgutscheine (NRW) und 
Prämiengutscheine von unseren Seminar-
teilnehmer*innen an.
Fortbildungspunkte 
Bitte teilen Sie uns mit Ihrer Seminaran-
meldung Ihren Wunsch nach Fortbildungs-
punkten mit. Die Beantragung im Rah-
men unserer Seminare ist derzeit nur in 
Baden-Württemberg und Bayern bei den 
Landespsychotherapeutenkammern (LPK 
bzw. PTK) möglich. Ebenfalls können wir 
bei der Psychotherapeutenkammer in Ös-
terreich (OAP) Fortbildungspunkte für Sie 

beantragen. Anfallende Gebühren werden 
im Anschluss an das Seminar in Rechnung 
gestellt.

Unterkunft und Verpflegung bei 
Präsenzseminaren 
Sofern nichts anderes vermerkt ist, sind in 
der Kursgebühr nur Pausengetränke und 
-snacks enthalten. Bitte buchen Sie Ihre 
Unterkunft selbst, und sorgen Sie für Ihre 
eigene Verpflegung. 

Haftung 
Sollte die Durchführung einer Präsenzver-
anstaltung nicht möglich sein, findet die 
Veranstaltung, wenn möglich, remote statt.
Sollte eine Veranstaltung aus wichtigem 
Grund (z.B. Krankheit des/der Dozent*in) 
abgesagt werden müssen, wird ein neuer 
Termin angesetzt. Sollte der neue Termin 
nicht zusagen, wird die gezahlte Teilnahme-
gebühr erstattet. Weitergehende Ansprü-
che sind ausgeschlossen. 
Vertretbare Abweichungen vom angekün-
digten Programm bleiben vorbehalten. Als 
vertretbare Abweichung gilt auch ein Wech-
sel des/der Dozent*in.
Anspruch auf Schadensersatz im Zusam-
menhang mit der Teilnahme an der Weiter-
bildung besteht für den/die Veranstalter*in 
nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. 
Dies gilt auch für Erfüllungs- und Verrich-
tungsgehilfen.

Buchungsoptionen
Kann ein gebuchter Abschnitt einer Semi-
narreihe/Ausbildung von Ihnen nicht be-
sucht werden, so kann der entsprechende 
Abschnitt in einer anderen Ausbildungs-
gruppe ohne Mehrkosten gebucht werden. 
Dies ist auf der Anmeldung zu vermerken. 
Bei einem nachträglichen Wechsel wird 
eine Gebühr von 50,00 € für zusätzlichen 
Verwaltungsaufwand in Rechnung gestellt.

Stornierungsbedingungen 
Bitte reichen Sie Ihre Abmeldung schriftlich 
bei der GK Quest Akademie ein. Bei Rück-
tritt bis 4 Wochen vor Beginn des Seminars 
erheben wir eine Bearbeitungsgebühr in 
Höhe von 75,00 €. Bei späterer Abmeldung 
ist die volle Kursgebühr fällig, sofern kein*e 
Ersatzteilnehmer*in gestellt werden kann, 
bzw. kein*e Teilnehmer*in von der Warte-
liste nachrückt. Mit dieser Gebühr wird dem 
Verwaltungsaufwand der Seminarreihe so-
wie der Bearbeitung des Rücktritts Rech-
nung getragen.

Seminar-Rücktrittsversicherung 
Wir empfehlen den Abschluss einer  
Seminar-Rücktrittsversicherung, um sich 
für den Fall, dass Sie die Teilnahme an dem 
Seminar absagen müssen, gegen die finan-
ziellen Folgen abzusichern. Diese wird von 
verschiedenen Versicherungsunternehmen 
angeboten. Bitte beachten Sie, dass die 
Versicherung i.d.R. mindestens 30 Tage vor  
Seminarbeginn abgeschlossen werden 
muss.

Zusätzliche Dienstleistungen
Für zusätzliche Dienstleistungen (z. B. Aus-
fertigung von zusätzlichen Teilnahmebestä-
tigungen, Zweitrechnungen, nachträgliche 
Änderung der Rechnungsadresse) wird eine 
Gebühr von 20,00 € für Mitarbeiter*innen-
einsatz und Aufwand erhoben. 

Kritik und Anregungen
Über Hinweise oder Anregungen freuen 
wir uns. Bitte nutzen Sie unsere Seminar-
evaluation, oder richten Sie ihre Anregun-
gen direkt per Post, E-Mail oder telefonisch 
an uns.

Heidelberg, 06. Oktober 2023

Seminarzeiten
Sofern nichts anderes vereinbart ist,  
sind die Seminarzeiten:
• eintägiges Seminar:  09:00 – 16:30 Uhr
• zweitägiges Seminar: 1. Tag: 11:00 – 17:30 Uhr
  2. Tag: 09:00 – 16:30 Uhr
• dreitägiges Seminar: 1. Tag: 11:00 – 17:30 Uhr
  2. Tag: 09:00 – 17:00 Uhr
  3. Tag: 09:00 – 16:00 Uhr
• Remote-Workshops:  jeweils 09:00 – 16:30 Uhr

Anfahrt
Für alle Seminarorte finden Sie im 
Internet Hinweise zur Anfahrt unter: 
www.gk-quest.de/Seminare/
Organisatorisches/Seminarorte

Teilnahmebedingungen

6.3 Teilnahmebedingungen

Bürozeiten
Sie erreichen uns telefonisch 
Montag bis Freitag  
von 09:00 – 16:00 Uhr
+49 (0) 62 21 – 739 20 30
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Anmeldung

GK Quest Akademie
– Seminare –
Maaßstr. 28

D-69123 Heidelberg

Haben Sie Fragen?
Tel.: + 49 6221 739 20 30
Mo. – Fr. von 9 – 16 Uhr

Seminaranmeldung für:

Seminar-Nr. .................................. Beginn ......................................................

Seminartitel .............................................................................................................

Seminar-Nr. .................................. Beginn ......................................................

Seminartitel .............................................................................................................

q   Ich möchte Fortbildungspunkte der LPK oder PTK erwerben (derzeit 
nur für die Seminarorte Heidelberg, München und Wien möglich)

Wenn einer oder mehrere der folgenden Ermäßigungsgründe zutreffen, so 
verringert sich die Kursgebühr (bitte Zutreffendes ankreuzen):
q  um 5 % für Mitglieder im Expert*innen-Netzwerk der GK Quest Akademie,
q  um 10 % für Studierende und Auszubildende (bitte Nachweis der Studien-/

Ausbildungsbescheinigung beilegen)

Die Teilnahmebedingungen (s. Seite 50) und Datenschutzerklärung  
( www.gk-quest.de/Datenschutz) habe ich zur Kenntnis genommen und 
erkenne sie für mich und die von mir angemeldeten Personen ausdrück-
lich an.
 

....................................................... ...................................................................
 Ort, Datum   Unterschrift   

Meine Daten

.....................................................................................
Vorname

.....................................................................................
Name

Rechnungs-/Lieferadresse: 

.....................................................................................
Einrichtung

.....................................................................................
Straße, Nr.

.....................................................................................
PLZ, Ort

.....................................................................................
Telefon

.....................................................................................
Fax

.....................................................................................
E-Mail

.....................................................................................
Beruf

.....................................................................................
Arbeitsfeld

Das ausgefüllte Formular bitte in einen Briefumschlag stecken 
oder per Fax: + 49 6221 739 20 39 
oder per E-Mail: info@gk-quest.de




